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CREAR CUENTA

➔ Ingresa a https://proton.me/es  
➔ Haz clic en “Drive”.
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1. Crear Cuenta en Proton Drive

https://proton.me/es


CREAR CUENTA

➔ Haz clic en “Cree una cuenta gratuita”.
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Nota: si previamente  creaste un cuenta en Proton 
VPN o Proton Mail, puedes usar esas mismas 
credenciales para iniciar sesión en Proton Drive. No 
necesitas crear una cuenta nueva

1. Crear Cuenta en Proton Drive



➔ Rellena el formulario con un correo y crea una contraseña segura
➔ Haz clic en “Comenzar a usar Proton Drive” 
➔ Introduce el código de 6 dígitos que te será enviado por correo y haz clic en verificar

CREAR CUENTA

Nota: si aún no tienes cuenta en Proton Mail, y 
quisieras obtener un correo cifrado, antes de 
crear la cuenta en Proton Drive, puedes hacer clic 
en “Obtener una dirección de correo cifrado 
nueva” eso te permitirá crear una cuenta en 
Proton Mail y Proton Drive.

1. Crear Cuenta en Proton Drive
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➔ Espera a que se cree tu cuenta de Proton Drive”. Aparecerá un mensaje en la pantalla cuando el 
proceso de verificación culmine.

➔ Coloca tu nombre de visualización y haz clic en “Continuar”

CREAR CUENTA
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Nota: la versión gratuita de Proton, inicialmente 
te da 2 GB de almacenamiento, sin embargo, 
puedes completar ciertas misiones o tareas para 
elevar la capacidad de almacenamiento a  5 GB
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1. Crear Cuenta en Proton Drive



➔ Se te pedirá que coloques un correo o teléfono  para restablecer tu cuenta en caso de que sea necesario. 
Deberás verificar el mismo más adelante

➔ Haz creado tu cuenta de Proton Drive. Haz clic en “Siguiente” para conocer funciones de Proton Drive

CREAR CUENTA
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Nota: estas son las misiones o tareas para elevar 
la capacidad de almacenamiento a 5 GB. Puedes 
hacerlas ahora o más adelante (Tienes 29 días)

1. Crear Cuenta en Proton Drive

Nota: Te recomendamos no colocar 
un número de teléfono como medio 
de recuperación de tu cuenta. 



ALMACENAR

2. Subir y almacenar archivos 

Con Proton Drive, toda la información que almacenes, estará cifrada de extremo a extremo. En la versión 
gratuita, luego de completar las misiones o tareas, tienes hasta 5 GB de espacio de almacenamiento. 
Para subir y almacenar archivos tienes 2 opciones: 
➔ en el menú lateral izquierdo haciendo clic en “Nuevo”
➔ En los iconos del lado superior izquierdo
➔ Aparecerá una ventana donde se podrá monitorear el proceso de carga del archivo



COMPARTIR

3. Compartir archivos cifrados de extremo a extremo (E2EE)
 
Con Proton Drive, puedes compartir archivos de forma segura y cifrada a través de una contraseña. Para hacerlo 
sigue estos pasos:
➔ Haz clic en el ícono de compartir
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➔ Selecciona el archivo a compartir
➔ Haz clic en “Crear enlace”

➔ Haz clic en “Ajustes de privacidad” para 
configurar una contraseña y el tiempo 
de expiración del link

COMPARTIR

3. Compartir archivos cifrados de extremo a extremo (E2EE)
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➔ Configura una contraseña segura

➔ Configura el tiempo de expiración 
del link

➔ Haz clic en “Guardar”

➔ Copia el link y compartelo

Nota: Para que el receptor del link pueda 
visualizar y descifrar el archivo, debes compartir 
de forma segura, la contraseña que configuraste.

COMPARTIR

3. Compartir archivos cifrados de extremo a extremo (E2EE)
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SEGURIDAD

4. Configuraciones de seguridad
 
Existen ciertas configuraciones que podemos hacer a nuestra cuenta de Proton Drive para añadir capas 
de seguridad en el uso de esta herramienta. Sigue estos pasos:

➔ Haz clic en el ícono de engranaje ubicado en la parte superior derecha de la pantalla “Ajustes”
➔ Selecciona “Todos los ajustes”

Nota: si previamente tenías cuenta en los demás servicios de 
Proton (VPN, Mail o Pass) e hiciste estas configuraciones en esos 
ambientes, sólo debes verificar que las siguientes funciones 
estén configuradas para Proton Drive (la configuración replicarse 
para cada servicio de Proton que utilices con la misma cuenta)



4. Configuraciones de seguridad
➔ Recuperación de cuenta y datos

➔ Haz clic la opción 
“Recuperación” ubicada 
en el menú lateral 
izquierdo

➔ Verifica el correo de 
recuperación.

➔ Te recomendamos no 
activar la recuperación a 
través de tu número de 
teléfono

➔ Activa la recuperación 
de la información de tu 
cuenta a través de una 
“Frase de recuperación”

SEGURIDAD
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Nota: la recuperación a través de un 
dispositivo de confianza viene activada 
por defecto. Para usarla al iniciar sesion  
hay que hacer clic en “mantener mi 
sesión iniciada”



➔ Coloca tu contraseña y haz clic en 
“Autenticar”. Si tienes activada la A2F, te 
pedira el codigo de 6 dígitos

➔ Almacena la frase de recuperación en 
un lugar seguro como tu administrador 
de contraseñas

SEGURIDAD

4. Configuraciones de seguridad
➔ Recuperación de cuenta y datos
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4. Configuraciones de seguridad
➔ Activación del 2FA

➔ Haz clic la opción “Cuenta y 
contraseña” ubicada en el menú lateral 
izquierdo

➔ Activa la opción “App autenticadora”

➔ Coloca tu contraseña y haz clic en 
“Autenticar”

SEGURIDAD
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SEGURIDAD

4. Configuraciones de seguridad
➔ Activación del 2FA
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➔ Haz clic en “Siguiente”

➔ Abre la aplicación autenticadora en tu teléfono y 
escanea el código QR que te muestra la pantalla. 
Clic en “Siguiente”

➔ Coloca el código de seguridad que te genera la 
aplicación

➔ Almacena los códigos de emergencia en un lugar 
seguro como tu administrador de contraseñas



➔ Luego de configurar la aplicación autenticadora, puedes configurar tus llaves de 
seguridad como 2FA también

➔ Recuerda configurar tu llave principal y tu llave de backup.

SEGURIDAD

4. Configuraciones de seguridad
➔ Activación del 2FA
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4. Configuraciones de seguridad
➔ Idioma y horario de preferencia

➔ Haz clic la opción “Idioma y hora” ubicada en el menú lateral izquierdo

➔ Selecciona el idioma y horario de preferencia

SEGURIDAD
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4. Configuraciones de seguridad
➔ Seguridad y privacidad

➔ Haz clic la opción “Seguridad y 
privacidad” ubicada en el menú 
lateral izquierdo

➔ Activa la opción de “Habilitar 
registros avanzados”. Esto te 
permite llevar un registro de las 
direcciones IP desde donde 
accedes a tu cuenta de Proton 
Drive

SEGURIDAD
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Nota: para tener registro de la 
ubicación, el ISP o el modelo del 
dispositivo, desde dónde se 
estableció conexión en tu 
cuenta,  debes tener la versión 
“Proton Unlimited” que dispone 
de “Proton Sentinel”, el cual 
permite registrar los datos 
mencionados.



➔ En la sección de “Seguridad y privacidad“ ve al apartado de “Privacidad y 
recolección de datos”.

➔ Desactiva las opciones de:  “Recolección de diagnósticos de uso” y “Envío 
de reportes de error”

SEGURIDAD

4. Configuraciones de Seguridad
➔ Seguridad y privacidad
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DESCARGAS

5. Descarga de aplicaciones

➔ Ingresa a https://proton.me/es/drive/download   
➔ Selecciona la aplicación que quieras instalar, de acuerdo al sistema operativo

https://proton.me/es/drive/download

